
 

問題１ 隣の家が火元となって我が家にも燃え移ってしまった！ 

この場合適用される保険は次のうちどれでしょう？ 

１、自分が加入している火災保険 

３、相手が加入している個人賠償責任保険 

答え ① 

火元となった家には、一般的に法律的な賠償責任がないため、隣の家の火災保険で 

補償されません。万が一のために自分の家は自分で備えましょう。 

 

問題２ 次の中で車両保険に加入していても、修理費が保険のお支払い対象にならないもの

はどれでしょう？ 

１、エンジンの警告灯が点灯して異音がする 

２、夜間走行中にヘッドライトが付かなくなった 

３、車のドアミラーが開かなくなった 

答え 全て 

しかし、お客様の自動車保険に【故障運搬時車両損害特約】が付帯していれば、全て保険

のお支払い対象になります！(*ただし事前連絡に限る、走行不能に限る。) 

故障に対しての補償はないの？というお客様の声により新しく生まれた特約で、 

取り扱いがあるのはなんと損保ジャパンだけなんです！！ 

 

保険のことでお困りごとやご相談などございましたらいつでもお申し付けください！ 

 

福岡の冬の風物詩「クリスマスアドベント」🎄 

 

 

 

 

西日本総合保険は、地域の皆様への１年の感謝の

気持ちから、本イベントに協賛しています。 

▶県道 21号線からお越しの場合 

県道 21 号線「流通センター西口」交差点を「多の津 1 丁

目」方面に曲がり直線、セブンイレブン(福岡流通センター

店)様手前の角を右折してすぐ。 

▶流通センター通りからお越しの場合 

「流通センター入口」交差点を多の津方面（川の反対側）

に曲がり、「多の津 1 丁目」交差点を右折、セブンイレブ

ン(福岡流通センター店)様手前の角を左折してすぐ。 

西日本総合保

険のイメージ 

キャラクター 

アシ太です。 

🌼よんじゃんしゃいクイズ🌼 

２０２4年１月１日 発行 

（株）西日本総合保険 

福岡市東区多の津４－１２－１１ 

TEL 092-292-6781 

info@nishinihon-ins.co.jp 

博多弁で「読んでください」の意味。 

西日本総合保険は、お客様のお役に立てればとの願いを込めて情報誌をお届けいたします。 

よんじゃんしゃい

「よんじゃんしゃい」とは？ 
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０
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皆
様
も
、
よ
い
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始
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過
ご
し
下
さ
い
。 

 

１、自分が加入している火災保険 

２、隣の家が加入している火災保険 

３、隣の家が加入している個人賠償責任保険 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り厚くお礼申し上げます。 

この度、専務取締役に就任いたすことになりました。 

お客様の安心と社業の発展に精励いたし、 

社是である、「お客様のために・お客様と共に」を忘れることなく邁進していきます。 

先ずは略儀ながら書中をもって御礼かたがたご挨拶申し上げます。         

専務取締役 藤木康弘 

品田＆木村ペアです。２人

ならではのチームワークと

フットワークの軽さで、 

お客様に最高のサービスを

提供します。今後ともよろ

しくお願いいたします。  

品田大輔 木村粋攻 

システム事業部です。同じ

保険業界の DX化をお手伝

いする部署です。直接ご契

約者様と関わる機会は少な

いですが、西日本総合保険

の一員としてお役に立てる

ように努めます！ 

益田隆 山本真尋🔰 

変わりゆく時代の中で、 

お客様のお役に立てるよう

に保険の情報を提供させて

いただければと存じます。

今後ともよろしくお願い 

いたします。 

香取藤子 

 

事務所へお電話頂いた際の

対応や、営業事務全般を 

担当しています。迅速かつ

丁寧な応対をモットーに

日々精進して参ります。 

 安藤実乃 

旧年中は大変お世話にな

り、誠にありがとうござい

ました。本年もさらなるサ

ービス向上に向け取り組ん

で参りますので、変わらぬ

ご愛顧のほど心よりお願い

申し上げます。 

山本大作 

「見た目が若いね！」とお

褒め？いただく４１歳の 

中年男子と、４月に入社 

した新人です。 

気軽にご相談できる事が 

１番の強みです。何でも 

ご相談ください！ 

茂呂辰徳 天野小雪🔰 

証券会社、生命保険会社と

金融出身の有吉が９月に 

入社しました。２人で担当

いたしますので、どうぞ 

よろしくお願いいたしま

す。 

國松時郎 有吉輝幸 

旧年中は格別のご厚情を賜り、誠にありがとうございました。 

 

2023年を振り返りますと、急激な円安や生活必需品の値上げ、 

地政学的混乱、自然災害の激甚化など、国内も世界的にも大きな変化が起こり、 

保険業界も、ビッグモータース社保険金不正請求事件など、前代未聞の事件が起こりました。 

 

このような時こそ、私たち社員一同は、「お客様に喜んで頂く」という基本に立ちかえって、

地道に、ひとつずつ、目の前のできることから取り組んで参りたいと存じます。 

 

2024年辰年は、「春の日差しが、あまねく成長を助く年」活力が旺盛となり、 

将来の大望を叶えるための準備が整う年とのこと。 

 

皆様のご健勝とご発展をお祈り申し上げますとともに本年も変わらぬお引の程、よろしくお願

い申し上げます。      

 

代表取締役 磯田幸一郎 

「会社全員で皆様をお守り

する」エリア担当制のご案

内や新しいデジタルツール

の活用を推進してまいりま

す。本年も変わらぬご支

援、ご鞭撻よろしくお願い

いたします。 

上妻美穂 

２０２３年の２月に入社 

しました。保険業という新

たな業界で過去の業務経験

を生かせればと思い日々過

ごしています。出来る事で

貢献していこうと思いま

す。 

宮島淳司 

 

職 員 紹 介 

ぜひお友達登録 
お願いします！ 

 

複数名でお客様をお守りできるよう
に、エリア担当制にしました。 
各エリア２名＋フロントで 
お客様をお守りいたします。 
エリアを絞っておりますので、 
いざという時、スピーディーに対応
いたします。 

住所、電話番号、免許証の色、車、 
運転者の範囲(運転する人)などが変わった場合
は、すぐに担当者にお知らせください！ 
 
担当者が分からない場合はお気軽にお電話くだ
さい！ 

🔰…4月に新卒で入社した新人です。よろしくお願いします！ 

担当エリア：中央区・博多区・ 
南区・糟屋・ 
筑豊 など 

担当エリア：西区・糸島・城南・ 
      那珂川・大野城・ 
      春日 など 

担当エリア：東区・新宮・古賀 
      福津・宗像 など 

フロント職 

内務職 
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